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Sitio Web www.correos.cu

El sitio web www.correos.cu ofrece información actualizada sobre los servicios, tarifas y
sistemas de atención al cliente; brinda servicio en línea de comercio electrónico de giros
nacionales; permite a los usuarios rastrear los telegramas, envíos postales y giros, paquetería y
mensajería expresa; conocer los resultados de la investigación de las quejas registradas, emitir
comentarios y recibir respuesta a sus inquietudes. Los usuarios del sitio web ww.correos.cu
pueden apreciar los spot promocionales y audiovisuales de Correos de Cuba.

Además, si lo prefieren, pueden descargar en los móviles con sistema operativo Android, la
APK Correos de Cuba Móvil.

La web es visitada por más de medio millón de usuarios de más de 100 países; recibe más de
4 mil visitas y más de 600 visitantes por día; responde más de 30 comentarios que como
promedio recibe en el día.

Correos de Cuba Móvil 

La aplicación Android (APK) para teléfonos celulares con sistema operativo Android, integra un
conjunto de servicios que brinda la web www.correos.cu del Grupo Empresarial Correos de
Cuba.

Entre los objetivos de esta aplicación está ofrecer a los clientes información sobre las oficinas
de correos, sus códigos postales y los servicios de la organización.

Esta aplicación se integra con los servicios de rastreo de envíos postales, telegramas, giros
nacionales e internacionales, mediante conexiones WIFI, o conexiones de datos con acceso al
sitio www.correos.cu.

La aplicación APK ha sido descargada por más de 100 mil usuarios de más de 30 países.
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